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Ausgleich offener
Debitorenposten

Kundenadressen und -konditionen 

Versandretourenhandling

Touch Screen oder 
Tastaturbetrieb

Zeiterfassung 

Gutscheinverwaltung Kassenverwaltung

Internationalität, 
Fremdwährungen

Onlineverfügbarkeiten, 
Bestandsabfragen anderer Filialen

POS-
eidon

Klassische Kassenfunktionen

Die integrierte Kassenlösung zur Unterstützung
Ihrer internationalen Multi-Channel-Strategie mit
Onlinezugriff auf das Backendsystem. 

POSeidon ist eine Eigenentwicklung von m|a|c auf Basis der .NET-Technologie und kann als Filialfrontend auf

alle relevanten Daten von MAILplus oder DiVA als Backendsysteme online zugreifen. 



FUNKTIONEN

m|a|c – mail order application
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Die Integration dieser differenzierten und vielseitigen Anforderungen in einer Lösung macht den Charme und die Vorteile einer Standardlösung aus.
Profitieren Sie von den Erfahrungen unserer Software. Gerne stellen wir Ihnen ausführliche Funktionsbeschreibungen von POSeidon zur Verfügung.

Normaler Artikelverlauf

Rabattmöglichkeiten Positionsstorno

Aktionen Kreditkarten Fremdwährung

Bar

EC-Karten Anzahlung

Gutscheine

BEZAHLUNG

An- und abmelden

Zeiterfassung Umschalten zur alphanumerischen Tastatur

Wechselgeldeinlage (Summe oder Stückelung)
ALLGEMEIN

VERKAUFPreisreduktion

Abschöpfung mit/ohne Zählhilfe

Tagesumsatz Kassenabschluss

Sonstige Ein- und Auszahlungen
KASSENVERWALTUNG

Gutscheine

Parallele Anwendung eines
weiteren Kassierers

Schlüsselfunktion
(temporärer Rollenwechsler)

Abschöpfungshinweise

Bonstorno

Bon anzeigen
Bestandsabfrage in 
anderer FilialeOP-Ausgleich

AUSSERHALB DES VERKAUFS

Integration

Die Daten werden nur noch zentral in den Backend-

systemen verwaltet. POSeidon kann via WebServices

online auf die relevanten Daten (Artikel, Kunden-

adressen- und -konditionen, Kampagnen, Gutschein-

verwaltung etc.) zugreifen. Die Offlinefunktionalität

ist über eine lokale Datenbank sichergestellt. 

Kundenservice

Mit der Kombination aus POSeidon und einem inte-

grierten Backendsystem können Sie Ihren Kunden in

allen Kanälen den gleichen Kundenservice anbieten.

Für Sie bedeutet das eine Vielzahl von Marketing- und

Kundenserviceoptionen wie die Platzierung von

Versandaufträgen in der Filiale, das Bezahlen von

offenen Debitorenposten oder auch neue

Möglichkeiten beim Retourenhandling.  

Steuerung der Filialdaten über die Backendsysteme

In den Backendsystemen MAILplus und DiVA legen Sie

fest, welche Artikel im Sortiment der Filiale zu wel-

chen Konditionen und in welchen Werbeträgern bzw.

Kampagnen angeboten werden sollen. Die Disposition

der Filialen ist ebenso Teil des Multi-Channel-Konzepts. 

Touch Screen oder Tastaturbetrieb

Sie können je nach Ihrer Filialstruktur zwischen einer

Touch Screen-Lösung oder einer rein tastaturbetrie-

benen PC-Kasse entscheiden. Bei der Touch Screen-

Variante erfolgt z. B. die alphabetische Kundensuche

über eine einblendbare Tastatur. 

Die Vorteile von POSeidon auf einen Blick:


