
DiVA.

Logistikoptimierung

Integration weiterer
Dynamics NAV Module

Adress- und 
Auftragsmanagement

Einkauf und
Disposition

Warenwirtschaft und Lagerverwaltung

Marketing, Selektion und
Zielgruppenplanung

Statistische Auswertungen

CRM

Finanzbuchhaltung
inkl. Debitoren,
Kreditoren und

Zahlungsverkehr

Workflowsteuerung

DiVA

Die zertifizierte Branchenlösung für den Versand-
handel auf Basis von Microsoft Dynamics NAV – 
mit integrierter FiBu und starkem Fokus auf die 
parallele Abbildung von B2C- und B2B-Geschäft.

Mit DiVA ist es uns gelungen, die Vorteile eines integrierten ERP-Systems von Microsoft Dynamics NAV 

mit dem Versandhandels-Know-how der m|a|c zu verbinden. Als Microsoft Gold Certified Partner und 

ausgewählter Teilnehmer am Dynamics NAV Early Adapter Program sind wir ständig up-to-date. 

Diesen Marktvorsprung garantieren wir Ihnen. Heute und in Zukunft.



m|a|c – mail order application

MAC IT-Solutions AG
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UNSERE REFERENZEN

REFERENZEN (AUSZUG)

Die Integration dieser differenzierten und vielseitigen Anforderungen in einer Lösung macht den Charme und die Vorteile einer Standardlösung aus.
Profitieren Sie von den Erfahrungen unserer Software. Gerne stellen wir Ihnen ausführliche Funktionsbeschreibungen von DiVA zur Verfügung.

Koninklijke Ahrend NV
Büromöbel und -organisation

Cairo AG
Büroausstattung

Close Up Posters GmbH
Poster, Shirts und Merchandise

dress-for-less GmbH
Discount-Shop für Designer und Markenware

Karstadt Warenhaus GmbH
Online-Warenhaus

KIENZLE Uhren GmbH
Uhren

Myby GmbH & Co. KG
Elektronikartikel

Schuricht Distrelec GmbH
Elektroartikel

Sport Thieme GmbH
Sportartikel

Subside Sports Deutschland GmbH
Textil

VBS Hobby Service GmbH
Bastelartikel

Generalisten

Textil

Technik Kontaktlinsen

Büroausstattung

BRANCHEN Inbound/
Outbound

Außendienst/
Großhandel

Katalog

Filialen Online

Marktplätze

VERTRIEBSARTEN

Integration

Die Basis Microsoft Dynamics NAV garantiert eine sehr

hohe Integrationsfähigkeit der Lösung. Dies zeigt sich u.a.

in der engen Einbindung von Microsoft Office, dem SQL

Server und den SharePoint Services für browserbasierte

Kommunikationen per Webservices. Das Dynamics NAV

Konzept ermöglicht auch im späteren Einsatz die

Freischaltung zusätzlicher Module wie z.B. Kostenrechnung

oder Produktionsplanung. 

Hybridversender

DiVA bietet in einem System komplett durchgängig die

Möglichkeit, B2C- und B2B-Geschäft in einer Lösung sauber

abzubilden, und ist somit ideal für Hybridversender.  

Finanzbuchhaltung – die Datenbasis

DiVA bietet eine integrierte und von einem unabhängigen

Wirtschaftsunternehmen testierte Finanzbuchhaltung.

Diese Finanzbuchhaltung kann, muss aber nicht genutzt

werden. In jedem Fall werden alle Prozesse automatisch

durchgebucht und stellen somit die Datentransparenz über

die gesamte Prozesskette sicher. Dadurch kann auf Knopf-

druck ein Überblick auf die Kerninformationen zur Führung

und Steuerung des Unternehmens geliefert werden. 

Internationalität und Mandantenfähigkeit

DiVA erfüllt alle Anforderungen eines international agie-

renden Unternehmens (Adressformate, Mehrsprachigkeit

und Mehrwährungsfähigkeit) und ist mandantenfähig.

Versandhandels-Know-how und

Multi-Channel-Ansatz

Dynamics NAV kommt aus dem Großhandelsbereich.

m|a|c hat in einer 2-jährigen Eigenentwicklung den Multi-

Channel-Fokus in diese Lösung integriert. Entstanden ist

ein System, das alle Anforderungen aus dem Bereich

Großhandel, Versandhandel und eCommerce erfüllt. Im

letzten Schritt haben wir jetzt eine eigene Kassenlösung

entwickelt, die online auf sämtliche relevanten Daten des

ERP-Systems zugreifen kann. 

Schnittstellen

Durch offene Schnittstellen bzw. modernste Kommunika-

tionsmöglichkeiten mit anderen Systemen ist die Anbin-

dung von Fremdsystemen einfach zu realisieren. Die

Nutzung von Webservices zur Onlineanbindung von Web-

shops ist für uns ebenso selbstverständlich wie die eher

herkömmlichen Mechanismen des Datenaustausches.

Die Vorteile von DiVA auf einen Blick:


